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広告編成サービス部 部長

株式会社プラットワークス

オペレーション統括部門
広告編成サービス部

考査チーム マネージャー

株式会社東急エージェンシー

事業共創本部
東急OOHメディア事業局

第3メディア部
エグゼクティブプロデューサー

国内の放送・配信事業企業で
番組制作、編成業務等に従事。

放送・配信・デジタルサイネージなどの
メディア事業者に対し、コンテンツを
視聴者に届ける運用業務を、
アウトソーシングを組み合わせて、
いかに効率化すべきかを提案している。

当社に委託された放送・配信の
業務に従事。デジタルサイネージの
運用代行業務開始時のメンバー。

現在は地上波テレビ局をはじめ
メディア事業者からの委託を受け、
年間約5,000本の広告映像の
放映前審査、いわゆる考査業務を
代行するチームを束ねる。

渋谷等の街頭大型ビジョンをはじめとした
デジタルサイネージ広告をプロデュース。

長年にわたり注目度の高いデジタル
サイネージでの広告セールスを手掛けつつ、
屋外ビジョンやデジタルサイネージの
トレンドを追い、新しい展開と市場拡大の
可能性を探求している。
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両社はどのような関係なのか？

株式会社プラットワークス

株式会社東急エージェンシー

広告コンテンツ運用支援

広告意匠審査支援

イッツ・コミュニケーションズ株式会社

サイネージソリューション

機器メンテナンス

広告コンテンツ運用

広告のプランニング

広告のセールス

広告媒体の開発・運営

デジタルサイネージ

渋谷 Q’S EYE
渋谷スクランブルスクエアビジョン

新宿 東急歌舞伎町タワー
東急電鉄 駅構内サイネージ
東急電鉄 車内サイネージ

etc.
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プラットワークスはなぜサイネージ運用業務を代行するようになったのか

放送局

配信事業者

視聴者

・コンテンツを制作、購入する
・広告を獲得する
・いつ、どの順に流すか編成する

・コンテンツの素材を変換する
・広告の素材を確認する
・流す順番にシステムに登録する

プラットワークス

サイネージ事業者 プラットワークス

デジタルサイネージでも
同様の業務分担が可能
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プラットワークス本社業務センター(東京・東陽町）

2025年6月現在業務アウトソーシング受託実績

事業者数

105
地上波・BS・CS・CATV・配信プラットフォーム

デジタルサイネージ事業者等を含む

チャンネル／ブランド

延べ 224 以上

独立したチャンネル、サービスブランドを
個別にカウントした場合
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2020年 2021年 2022年 2023年 2024年 2025年

約12,800面

約100面
約130面

約13,000面

約14,000面受託しているデジタルサイネージの面数
（編成・システム登録・配信管理・監視を含む）

6

デジタルサイネージ運用代行
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広告市場の状況
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広告費拡大の恩恵はデジタルサイネージにも

屋外広告費推移 単位：円

屋外広告費の範囲 短期・長期看板や屋外ビジョン、屋外デジタルサイネージなど、屋外広告の制作費と掲出料

2020年 2021年 2022年 2023年 2024年

2715億
2740億

2824億

2865億

2889億

日本の総広告費推移 単位：円

2020年 2021年 2022年 2023年 2024年

6兆1594億

6兆7998億

7兆1021億

7兆3167億

7兆67３０億

出典： 株式会社電通 「2024年 日本の広告費」（2025年2月27日発表）および
電通報ウェブ掲載の遡及過去データ
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屋外広告拡大の要因

看板のサイネージへの置き換え

サイネージ面数の増加

出稿広告の多様化
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言い換えれば

多種多様な広告が

短いサイクルで

いたるところで見られるようになった
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サイネージ運営視点でいえば

商機 リスク

広告販売枠拡大

リッチな演出

回転率加速

インパクト追求の表現

短時間での放映準備

審査、できてますか？

新規の商材・サービス
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 と、その副作用サイネージの味方

12
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サイネージ広告＋スマートフォン

気になったら撮影・検索

購買行動 拡散・炎上
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Augmented Reality

スマートフォンを使用することが前提のAR広告

生成AIによるイメージ画像

SUMMER
STREET
FASHION
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スマートフォンでの検索をしやすくする二次元バーコードつき広告

生成AIによるイメージ画像 生成AIによるイメージ画像
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広告のトレンドと審査
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プラットワークスの広告考査（意匠審査）代行業務の特長

薬機法

景表法

衛放協基準

民放連基準

委託元媒体独自基準

医薬品、医療機器等の品質、有効性及び安全性の確保等に関する法律

不当景品類及び不当表示防止法

一般社団法人 衛星放送協会

一般社団法人 日本民間放送連盟

表現考査 業態考査

委託元の媒体基準に合わせたフィルタリング

公式Webサイト

ネットなどの情報

東京商工リサーチ

履歴事項全部証明書

消費者庁の措置命令
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プラットワークスの広告考査（意匠審査）代行業務の特長

ナレッジの共有

最終判断は委託元

チームによる審査とチェック 属人化させない、ブレない
記録の蓄積 過去類似事例の参照
法令改正等のアップデート JARO研修会や業界団体指針勉強会

指摘事項の詳細提供、受理注意喚起など補足説明
委託元独自基準の考慮、定期的な情報交換
委託元との見解相違は全体の3%未満

2025年6月現在

33 のチャンネル・媒体から 5,000年間延べ約 件の審査を受託
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2020年度

2,052件

2021年度

3,099件

2022年度

4,124件

2023年度

4,862件

2024年度

4,886件

2019年度

363件

19

プラットワークスの広告考査件数

プラットワークスが過去6年間に受託してきたテレビスポットCM、通販番組、屋外広告等の表現考査で回答した延べ件数

87%

82%

９１%

86%

37%

２7%

１３%

１８%

9%

14%

63%

73%

指摘事項ありの
広告割合が

急拡大

いずれかを委託元に回答したもの

受理注意喚起

根拠資料請求

改稿依頼

謝絶
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過去3年間のプラットワークスの広告考査における依頼広告カテゴリーの割合

2022年度 2023年度 2024年度



Ⓒ2025 PLAT WORKS Corporation 21

指摘事項が増えるのには理由が

～の機能があることが報告されています

機能性関与成分に関する研究レビューによる届出商品

出典： 「機能性表示食品」適正広告自主基準 第2版 令和5年（2023年）6月5日
一般社団法人 健康食品産業協議会 公益社団法人 日本通信販売協会

商品そのものに機能があると誤認させていること、
及び届出された機能性を超える過大な機能があるかのように誤認を与えるため。

成分△△には、体脂肪を減らす機能があることが報告されています。

成分△△を含む商品〇〇は体脂肪の燃焼を助け、すっきりしたボディラインを作ります。

OK

NG

２０２３年 『機能性表示食品』 適正広告自主基準 改訂
「届出表示」の表現に対する指摘がよりシビアに。
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指摘事項が増えるのには理由が

出典： 「機能性表示食品」適正広告自主基準 第2版 令和5年（2023年）6月5日
一般社団法人 健康食品産業協議会 公益社団法人 日本通信販売協会

２０２３年 『機能性表示食品』 適正広告自主基準 改訂
「届出表示」の表現に対する指摘がよりシビアに。

消費者庁に提出したデータ

機能性関与成分〇〇の効果

出典：健康・栄養研究 西暦; Vol, (〇）：ページ
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機能性関与成分〇〇の効果 出典：健康・栄養研究 西暦; Vol, (〇）：ページ
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機能性関与成分
〇〇を3か月摂
取すると数値が
△△%低下しま
した。

摂取前の数値が〇〇から△△の成人男女200名の方を対象に行った。
データ選択理由：研究レビュー採用論文のうち、日本人を対象とした臨床試験の結果

良い例
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摂取前 摂取後

摂取すると
数値が激減！
200人が
実感！

25

機能性関与成分〇〇の効果 出典：健康・栄養研究 西暦; Vol, (〇）：ページ

摂取前の数値が〇〇から△△の成人男女200名の方を対象に行った。

悪い例

目盛り単位の変更

グラフの塗り分け

エラーバーの省略

時間経過を表す矢印の挿入

説明文の挿入

データ選択理由の挿入

OK

極端な目盛り単位の変更

極端な目盛りの省略

誤解を招くような矢印の挿入

誤解を招くような説明文の挿入

データ選択理由がない

NG
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２０24年 消費者庁 「送料無料」表示の見直し

23

指摘事項が増えるのには理由が

出典： 消費者庁ホームページ
https://www.caa.go.jp/policies/policy/consumer_policy/other/free_shipping

送料無料！

送料当社負担

〇〇円（送料込み）
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２０24年 消費者庁 No.1 表示に関する実態調査報告書

24

指摘事項が増えるのには理由が

〇〇サービス No.1

医師の90%が推奨

顧客満足度 No.1

主要な競合商品の一部または
全部が比較対象に含まれていない

NG
実際の利用者の感想でなく、
単なるイメージの調査だけ

NG

専門領域以外の医師にも
アンケートを実施

NG

No.1 や 〇〇%のために・・・

商品を最上位に固定して回答誘導

No.1 や 〇〇%達成時点で調査終了

NG

NG

出典： 「No.1表示に関する実態調査報告書」(概要） 2024年(令和６年)９月26日 消費者庁表示対策課 

合理的な根拠に基いているかの確認 根拠資料の精査が重要に
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生成AIによるイメージ画像

審査時に慎重を要する業種・サービスはほかにも

生成AIによるイメージ画像

エステ 仮想通貨
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渋谷スクランブルスクエアビジョン

Q'S EYE

東急歌舞伎町タワー

屋外広告のレギュレーションも考慮が必要

設置場所の条例
周辺環境への配慮

交通安全への配慮
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サイネージは広告媒体である一方で

空間を演出するエンターテイメントツール
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アイキャッチ・インパクト

多様な映像演出

広告の条件充足審査も重要
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目を向けてもらうための仕掛け

これからのデジタルサイネージの可能性とは
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渋谷という街は撮影される場所でもある
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海外の事例を参考に

Google検索で 「我在重慶」 を画像検索すると
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ニューヨークのタイムズスクエアではサイネージに自分の写真や動画を表示できる

$150ドルで

1時間あたり15秒を

24時間

出典： https://timessquarebillboard.com/

32

海外の事例を参考に
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海外の事例を参考に

出典： https://timessquarebillboard.com/

ニューヨークのタイムズスクエアではサイネージに自分の写真や動画を表示できる

氏名

メールアドレス 電話番号

写真かビデオ（15秒で強制カット）

16:9で横長が望ましい

禁止事項

ブランド名/ロゴ 喫煙 暴力 ヌード 下品さ

テキストとSNSのアカウント名などの表記は可

OK/NGの線引きは？
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AI？
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広告の審査におけるAIの活用

メリット 課題

時短 学習

ブレのなさ さじ加減

広告は取りたい、でもAIはNOという

さて、どうする？
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サイネージの運用には

まだまだ、人の判断が必要。

AIは確かに便利ですが
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デジタルサイネージの運用業務

広告募集

意匠審査（考査）

放映申込（編成）

進行指示・素材受領

編成システム登録

素材変換・QC

配信サーバー格納

放映

監視

実施報告

一般的な広告サイネージでの運用フロー

※決定事項を着実に放映する準備・監視部分

アウトソースに最も適した領域

従来のプラットワークスの考え方

より重要な領域に 適切に審査した広告を

迅速に
正しいサイネージへ

問題があったら
迅速に対応
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いたるところで見られるようになるためにいたるところで安心して見られるようになるために

38

多種多様な広告が

短いサイクルで
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ご清聴ありがとうございました。
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